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管制人員的答覆

(問題編號： 0096) 

總目：  (95) 康樂及文化事務署

分目：  () 

綱領：  (5) 公共圖書館

管制人員：  康樂及文化事務署署長 (劉明光 ) 

局長：  文化體育及旅遊局局長  

問題：  

根據綱領 4，文體旅局下年度會就提升圖書館服務提供督導，申訴專員調查

發現指有電子書最長要輪候 5年才借到，局方會否督導康文署加強檢視借閱

情況，購入更多熱門電子書複本？如會，詳情為何：涉及的人手和支出分

別為何？  

提問人：吳永嘉議員 (立法會內部參考編號： 17) 

答覆：  

為回應市民對熱門電子書的需求，香港公共圖書館 (圖書館 )不時監察電子

書的使用情況，每月根據服務供應商提供的累積預約次數及最高使用量等

數據，有系統地篩選較受歡迎的電子書，並按其使用量、預約人數及輪候

時間等不同因素，安排增購或訂閱額外複本以縮短輪候時間。  

過去一年，圖書館與供應商保持緊密聯繫，為熱門電子書增購了約 700項額

外複本，致使大部份熱門電子書的平均預約輪候時間，由過去數個月縮短

至約 3星期，惟基於供應商的商業考慮或版權限制，圖書館未能購買部分熱

門電子書更多的複本，以致輪候時間較長。在 2024-25年度，圖書館會購買

或訂閱 19 個電子書館藏，增添約 2萬項電子書籍至總數 54萬，提供更多不同

類別的中、英文電子書供市民借閱，有關預算開支約 1,290萬元。上述工作

涉及 29名圖書館館長職系人員，惟他們需同時負責處理其他圖書館職務。  

– 完  –




